
ACHETER UN CARBURANT PLEIN DÈS LE DÉPART…
 Souvent appelée la politique du «full to empty» 
(réservoir plein au départ et vide à la restitution elle  
correspond à notre Option d’Achat de Carburant (FPO).

 Si vous achetez un plein de carburant dès le début de 
votre location, vous n’aurez pas besoin de le remplir à 
nouveau au moment de la restitution du véhicule et 
vous n’aurez rien de plus à payer.

 Il s’agit d’une option intéressante pour les trajets à 
kilométrage élevé durant lesquels il est fort probable 
que vous utilisiez le plein de carburant.

RESTITUTION AVEC UN RÉSERVOIR PLEIN
 Souvent appelée la politique du «full to full». 

 Restitution du véhicule avec un réservoir plein de 
carburant acheté dans une station-service locale.

 Il s’agit d’une option intéressante pour les trajets  
à faible kilométrage.

...OU SANS FAIRE LE PLEIN 
 Une bonne option si vous êtes pressé(e), que vous 
n’avez pas choisi l’OAC et n’avez pas le temps de faire 
le plein de carburant.

 Pour vous simplifier les choses, nous réalisons 
généralement deux estimations des frais sur votre 
Contrat de Location afin d’illustrer le coût potentiel 
d’une restitution du véhicule sans avoir fait 
préalablement le plein:

 – sans carburant (dans l’hypothèse où le véhicule serait 
restitué avec le plein du réservoir); et 

 – Avec un plein de réservoir inclus (dans l’hypothèse 
où le véhicule serait restitué avec un réservoir vide, 
et afin d’indiquer le montant maximal des frais 
pouvant s’appliquer);
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Le carburant n’est pas inclus dans le prix de votre location. Votre véhicule vous sera remis avec un réservoir plein 
et il vous appartient de décider de quelle façon vous souhaitez payer le carburant que vous utilisez pendant votre 
location. Vous disposez des options suivantes: 

Si vous avez la moindre question, 
n’hésitez pas à vous adresser à votre 
comptoir de location au moment de la 
prise en charge du véhicule.

OPTION D’ACHAT DE CARBURANT (OAC)
Nous vous facturons, dès le début de votre location, 
un plein de carburant, au prix concurrentiel pratiqué 
dans les stations-service locales. Vous n’aurez rien 
d’autre à nous régler pour votre carburant. Nous ne 
remboursons pas le carburant non utilisé.

FRAIS DE CARBURANT 
Nous facturerons un prix au litre pour faire le plein 
du réservoir, lequel prix inclura ou sera majoré du 
Supplément Service pour Carburant au titre du 
service que nous fournissons lorsque nous effectuons 
un plein de réservoir à votre place. Ces frais sont 
indiqués sur votre Contrat de Location.

IMPORTANT 
Les jauges à carburant indiquent parfois que le 
réservoir est « plein » alors que plusieurs kilomètres 
ont été parcourus depuis le dernier remplissage. 
Une moyen pratique de remédier à cela consiste 
à remplir le réservoir au cours des 15 derniers 
kilomètres qui vous séparent de l’agence de restitution 
et de vous munir de votre reçu de station-service 
lorsque vous restituerez le véhicule. Si vous ne 
procédez pas ainsi, nous nous réservons le droit 
d’appliquer des frais – adressez-vous à votre comptoir 
de location pour de plus amples informations.
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